
 项目经理、协同领域产品经理、开发人员、测试人员、设计人员、运维人员。

22..33  术术语语与与缩缩写写解解释释

33    需需求求目目标标

0033  签签收收链链路路优优化化——2266年年BBCC一一体体化化物物码码营营销销

44  需需求求影影响响&&风风险险

项项目目33期期项项目目PPRRDD--VV1111    

11  需需求求文文档档变变更更历历史史

22    需需求求背背景景

22..11  背背景景介介绍绍

签收链路优化相关需求集合内容。

【数科反馈版】签收链路优化及关联场景流向状态还原 (1).xlsx

22..22  阅阅读读对对象象

术语/名词

版版本本

号号

V1.0

日日期期

解释

变变更更内内容容 变变更更人人

https://drive.weixin.qq.com/s?k=AK0AZgcfAA0J0jXZwJARwAeAaGAFI


一、

55..22    营营销销活活动动中中心心产产品品方方案案

44..11    需需求求影影响响范范围围

方方案案大大纲纲：：

赢销助手端新增功能为“代门店签收”，由赢销助手端经销商人员代替门店做出货单收货

【回传码与签收码接口】需码的签收，因此赢销活动中心提供给智慧门店/小智端使用的

B端出货控制、BC一体化模块。

44..22  需需求求风风险险

55    代代签签收收链链路路优优化化产产品品方方案案

55..11    赢赢销销助助手手产产品品方方案案

55..11..11  日日常常开开单单入入口口管管控控（（赢赢销销助助手手出出货货后后即即签签收收，，无无需需智智慧慧门门店店//小小智智扫扫码码签签收收））

需求概述：门店无需签收的链路，该链路解决直营门店、cvs店价格折让场景，无需匹配BC活

动与签收激励。

① SFA开发配置表，可分【经销商--分渠道（到二级渠道）】，销售部控制并配置全国各大区

提报的规则，配置功能放在销售团队中心后台（权限控制，仅行销指定人员可见）

② 涉及营销活动中心关注：SFA调用B端出货接口，类型写入到日常出货中，来记录流向。营

销活动中心B端出库明细表中日常出货类型默认为门店已签收，签收门店信息与出货门店信息

@陈德智保持一致  



二、

兼容赢销助手端使用，并增加签收类型为“代门店签收”；“代门店签收”受营销活动中心的

【大宗团购出货及签收规则/BC营销出货及签收规则】管控；

“代门店签收”提交执行完毕后，部分报表字段同步更新取值逻辑；

方方案案详详细细内内容容：：

1、【大宗团购出货及签收规则/BC营销出货及签收规则】校验规则（业务操作类型=大宗团购

出货/BC营销出货、收货码签收）

2、允许签收成功的产品状态：待签

收（签收时过滤签收码中不符合此

规则产品追溯字符码）

规规则则项项

1、出货门店与签收门店一致时，允

许签收；不一致时，不允许签收

门店/导购扫收货码签收时，如果有部分商品不符合上述规则，整单依旧

允许提交，不符合上述规则的单提不允许签收成功，符合上述规则的允

许签收成功

注：（1）签收动作完成后，如果成功签收0提，则回传前端报错信息

“该码状态不符，不允许签收”；如果0<成功签收数<a提(a为出货单出

货成功提数)，接口会回传提示信息：提示方案（1）扫码签收x提，签收

成功y提，签收失败x-y提，详情请前往签收记录进行查看”；如果该单

据签收成功a提，接口会回传提示信息“签收完成”；

（2）签收记录接口中给应签总提数、失败总提数、签收成功总提数以及

签收单各事业部品牌的应出总提数、失败总提数、签收成功总提数（各

事业部品牌的顺序以总提数倒叙）；。——详见文档中5.2.1里接口内容

（3）该出货单签收后，赢销助手侧查看出货单详情时会显示应签总提

数、失败总提数、签收成功总提数以及签收单各事业部品牌的应出总提

数、失败总提数、签收成功总提数（各事业部品牌的顺序以总提数倒

逻逻辑辑说说明明

●

●

此规则项为默认规则项，扫码签收时，整个出货单进行校验：

如果签收门店与出货门店不一致，不允许签收；

如果签收门店与出货门店一致，允许签收；

管控时的错误提示：“出货门店***********与签收门店***********不一

致，无法签收。”

一致时，允许签收；

●

●

以前端签收收货码传递的追溯字符码查询码的基本信息的产品状态，

如果识别追溯字符码的产品状态是待签收，则允许签收成功；

如果识别追溯字符码的产品状态是工厂/分仓在库、已退货、已售、

已签收，则签收失败；



3、签收扫码范围

特殊逻辑补充：

出货；

如果“门店签收与门店距离（米）“不在签收门店半径X米内，则回

传前端报错信息“不在门店半径X米内，不允许签收”

签收扫码范围校验：“结束扫码”提交时，进行该规则校验，校验不通

过，不允许提交；前端提示报错：“不在门店半径X米内，不允许签收，

请确认后重新签收”。

未配置扫码范围，

则不校验“门店签收与门店距离（米）“；

叙）；

1、 需提供给前端查询数据接口，与提交数据接口分开：

提交数据接口需新增“签收类型”字段，各端查看时，用于区分哪些是

签收单据是“代门店签收”、“自主签收”、“收货码签收”的，涉及

例如：a0001出货单出货200提，金典和安慕希各100提，提交时有1提

金典和1提安慕希产品状态为已签收，该提金典和该提安慕希不允许出货

成功，因此扫码出货提数200、出货失败提数2、出货成功提数198；金

典应出提数100、出货失败提数1、出货成功提数99；安慕希应出提数

100、出货失败提数1、出货成功提数99。该出货码被签收时，有1提金

典和1提安慕希产品状态为已退货，该提金典和该提安慕希不允许签收成

功，因此应签总提数198、签收失败总提数2、签收成功总提数196；金

典应签提数99、签收失败提数1、签收成功提数98；安慕希应签提数

99、签收失败提数1、签收成功提数98。

（3）数据库记录失败提码当前的产品状态，并通过签收记录接口給到前

端签收失败提码和签收失败提码当前产品状态（例如：已售出/已退货/

重复签收/工厂/分仓在库）。该出货单被签收后，赢销助手侧查看出货

单详情时会显示签收失败提码和签收失败提码当前产品状态。

●

●

已配置扫码范围，

识别出货经销商所属的区域范围，在配置的区域范围内，

门店的渠道类型、门店级别在配置的范围内，

以前端传递的签收位置经纬度、门店编码（查询门店资料的经纬度）比

对，

扫码签收时，整单校验：

如果“门店签收与门店距离（米）“在签收门店半径X米内，则允许



2、B端出货场景

（1）B端出货明细表/签收单明细表

字段名称

签收类型

签收单号

签收门店编码

取值逻辑

（1）字典值目前为“门店自主签收”、“门店收货码签收”、
“默认签收”；

（2）增加“代门店签收”类型，取值逻辑为SFA端调用【回
传码与签收码接口】时，签收类型=代门店签收；

增加“感叹号”字段注释，鼠标滑动时展示：“门店自主签收
为门店人员和导购人员自发扫码签收；门店收货码签收为
门店人员和导购人员扫经销商人员出示的收货码操作签
收；默认签收为经销商人员日常开单出货，系统默认签收
成功；代门店签收为经销商人员替门店操作签收。”

取【回传码与签收码接口】传值流水号

取【回传码与签收码接口】传值门店编码

4、

2、

3、

赢销助手端、小智端、智慧门店端；——待确认

收货码签收时规则判断顺序：1>3

签收单提交时校验单据里的追溯字符码是否已过期，已过期签收失

败，非已过期签收成功；

整单过滤逻辑中签收失败原因：不符合规则时的当前产品状态（值

为：已售出/已退货/重复签收/已退库/产品已过期）（5）



3、

   除上述字段外，需测试SFA端“代门店签收”后，签收激励能否发放，B端出货签收激励相关字
段是否显示正确；

 （2）签收激励明细表

  无改造点和影响点，但需测试SFA端“代门店签收”后，签收激励相关字段是否显示正确；

扫码查证场景

（1）前端扫码查证页面增加流向信息标题——代门店签收

若签收类型=代门店签收，流向查证时，此段流向标题更新为“代门店签收”。

签收人员工编码

签收门店名称

签收门店是否为授权门店

签收的省、市/区、乡/镇/村/

街道

签收时间

签收地址

门店签收与门店的距离

签收五段

签收经销商云商编码

签收经销商

签收人员类型

签收人职务

签收人姓名

签收人手机号

取【回传码与签收码接口】传值员工编码

根据签收门店编码关联主数据查询主数据状态=有效和业务
失效的门店名称

默认为“授权门店”

取【回传码与签收码接口】传值经纬度解析高德地图，赋
值省、市/区、乡/镇/村/街道

取【回传码与签收码接口】传值签收时间

取【回传码与签收码接口】传值经纬度解析高德地图获取
的详细地址

取【回传码与签收码接口】传值门店签收与门店的距离

取【回传码与签收码接口】传值签收五段

取【回传码与签收码接口】传值经销商erp编码

根据签收经销商云商编码关联主数据查询主数据状态=有效
和业务失效的经销商名称

取【回传码与签收码接口】传值人员类型

取【回传码与签收码接口】传值职务名称

根据【回传码与签收码接口】传值扫码工具+员工编码判
断，赢销助手用员工编码优先匹配内部人员、再查经销商

智慧人员取姓名；小智用员工编码匹配导购/督导取姓名；
门店用员工编码+匹配店主/店员/店长取姓名

取【回传码与签收码接口】传值签收人手机号



4、

（2）查证明细表

 无改造点和影响点，但需测试SFA端“代门店签收”后进行扫码查证，查证明细表中“货权经销商
门店/客户、货权经销商门店云商编号、货权经销商门店类型、门店签收时间“字段是否显示正
常。

BC一体化活动

（1）活动

无改造点和影响点，SFA端“代门店签收”后，BC一体化活动能否正常发放门店端和消费者端的
激励；

（2）消费者中奖明细表相关影响点

  无改造点和影响点，但需测试SFA端“代门店签收”后，消费者中奖明细表中，b端返利和b端



签收相关字段是否显示正确。


